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OTHYET o pa6ore O6uecTBeHHOr0 COBETA roCyAapCTBEHHOT0 GIOIKETHOr0
yupexaenusi «k KoMnieKkcHplii HeHTP COUHANIBLHOrO 06C/y/KHBAHMST HACEEHHSI
ropoackoro okpyra «CeménoBckuii» 3a 2016 roa

B 2016 romy cBoro paGoty OGmectBennsii coBer I'BY «KommiekcHbli LeHTp
COLMAIBHOrO  00CIY)XMBAHMSI  HAceleHHss TOpOACKOro okpyra «CeMeHOBCKUii»
MPOBOJIUII COTIACHO pa3paboTaHHOMY IUIaHy paGoThI.

IlpoBeneHo 4 paboumx 3aceiaHus, Ha KOTOPHIX pacCMaTPUBAINCh pa3IHdHbIE
BONIPOCkI  TI0  OKa3aHWIO COMACHCTBUS  YUPEKAEHHI0O B  COBEPLIEHCTBOBAHHU
ACATENbHOCTH MO NPENOCTABIEHUIO COLUANBHBIX YCIYr HACEJIEHHIO, OCHOBHBIMH W3
KOTOPBIX OBLIH:

a) CO/EHCTBUE B PEIIEHUH TEKYIIHX H [EPCIIEKTUBHBIX 3a1a4 Pa3BUTUS U
dpdexTrBHOrO QyHKUMOHMpPOBaHMs L{enTpa, ynyulienus KayecTsa ero paGoTsl;

0) peanuzanus 442 O3 «O6 0CHOBAX COLUATBLHOTO 0OCITyKHBaHHS B PDy»;

B) COJeHCTBHE B MOBBIMICHNN KBATH(HUKALME paGOTHUKOB OPraHU3aHH COLHAIBHOrO
o0city)KUBaHUs, CTUMYTUPOBAHUH UX HPOPECCHOHATFHOTO Pa3BUTHS;

I') COAEHCTBUE B MOBBIILEHHH HHHOPMALIMOHHOI OTKPHITOCTH H BOIIPOCOB, CBA3AHHBIX C
TMOBbILIEHHEM 3(P()EKTUBHOCTH JeATeTbHOCTU OpraHU3alluy COHATBHOTO
o0ciTyKUBaHUSL.

/) COAEHCTBHE B MOBBIICHHH KA4eCTBa IPeI0CTABIISEMbIX COIMANBHBIX YCIT.

C uenbio HE3aBUCUMOM OLIEHKH KavecTBa paboThl Yupexaerust O61iecTBeHHBIIH
MPUHSTT y4aCTHE B aHKETUPOBAHMU KIIMEHTOB YupeskneHus. Beero B ankeTpoBanuu
MPUHAIK y4acTHe 235 rpaxiaH, MolyuuBLINX YCIYTH B Te4eHHe roa. AHKETHPOBaHHe
POBOIUJIOCE €KeKBapTaIbHO. [10 nToram ankeTMpoBaHHs yCTaHOBIIEHO, YTO rpakIaHe
YZIOBJIETBOPEHBI 00BEMOM M KAYECTBOM IOJTYYEHHBIX COLMATBHBIX YCIIYT.

Pestomupys paboty ObrectBeHHOro cosera 3a 2016ro, mocTaHOBUIIH:
COBEpIIECHCTBOBATh PaboTy MO COLUUATEHOMY 00CITy)KMBAHHUIO PA3TMYHBIX KATerOPHil
IpakK/ia, PaClIMPEeHHIO CIIEKTPa COLMAIbHBIX YCIIYT, MOMCKY HOBBIX COLIMAIBHBIX
TEXHOJIOTHH, MOBBILIAIOLIMX KAYeCTBO 00CTy)KMBAHUS U OCTYIIHOCTD B MOTy4eHHH
COLMAIbHBIX YCIIYT, pa3BUTHE COLIMAIILHOTO MAapTHEPCTBA C Pa3IMuHBIMU CITyKOaMu
ropozckoro okpyra «CeMeHOBCKHt».

[Ipencenarens

OO1IecTBEHHOrO COBETA 45«;:7 B.I'. bopun
A -


http://www.tcpdf.org

